# MultiWe Kullanim Sartlan

## 1. Giris

Bu Kullanim Sartlari ("Sartlar"), MultiWe platformunu ("Platform", "Hizmet", "Biz",
"Bizim") kullaniminizi dizenlemektedir. Platformumuza eriserek veya hizmetlerimizi
kullanarak bu sartlari kabul etmis sayilirsiniz.

MultiWe, network marketing ve dijital ticaret alaninda faaliyet gosteren, yenilikci online
ticaret platformudur. E-ticaret, dijital pazarlama ve website olusturma ¢oézimleri
sunmaktayiz.

## 2. Tanimlar

- **Kullanici:** Platformumuza kayit olan ve hizmetlerimizden yararlanan gercek veya
tuzel kisi.

- **Jye:** Platformumuza kayit olarak network marketing faaliyetlerine katilan kisi.
- **§ponsor:** Bir kullaniciyi platforma davet eden ve ekibine alan mevcut lye.
- **Alt Ekip:** Bir Gyenin dogrudan veya dolayli olarak sisteme dahil ettigi diger tyeler.

- **Komisyon:** Uyelerin satis ve ekip performanslarina gére elde ettikleri gelir.

## 3. Uyelik Sartlan

### 3.1 Uyelik Gereksinimleri



- 18 yasindan buyuk olmak
- Gecgerli ve dogru kimlik bilgileri saglamak
- Gegerli bir e-posta adresi ve telefon numarasi beyan etmek

- Bu sartlarn ve Gizlilik Politikamizi kabul etmek

#i## 3.2 Hesap Guvenligi

- Hesap bilgilerinizin gizliliginden siz sorumlusunuz

- Sifrenizi guivenli tutmak ve kimseyle paylasmamak zorundasiniz

- Hesabinizda supheli bir aktivite fark ettiginizde derhal bize bildirmeniz gerekmektedir

- Her kullanici yalnizca bir hesap acabilir

## 4. Hizmetlerimiz

MultiWe olarak asagidaki hizmetleri sunmaktayiz:

### 4.1 E-Ticaret Sistemi

- Profesyonel online magaza ¢ozumleri

- Uriin listeleme ve yénetim araglari

- Odeme entegrasyonlari

#i## 4.2 Dijital Pazarlama

- SEO ve sosyal medya yonetimi



- Reklam optimizasyonu

- Marka bilinirligi calismalari

#i## 4.3 Website Olusturma

- Profesyonel web sitesi tasarimi

- Responsive tasarim garantisi

- Kurumsal ¢gézumler

#i## 4.4 Network Marketing Sistemi

- Seffaf ve adil kazang plani

- Ekip ydnetim araclari

- Performans takip sistemi

## 5. Kullanici Yakimluliikleri

Platformumuzu kullanirken agagidaki kurallara uymayi kabul edersiniz:

### 5.1 Yapmaniz Gerekenler

- Dogru ve glincel bilgi saglamak

- Yasal dlzenlemelere uymak

- Diger kullanicilara saygili davranmak

- Platform kurallarina riayet etmek



#i## 5.2 Yapmaniz Yasaklanan Eylemler

- Yanlis, yaniltici veya aldatici bilgi paylasmak

- Spam veya istenmeyen icerik gondermek

- Baskalarinin hesaplarina yetkisiz erisim saglamak

- Platformun teknik altyapisina zarar verecek eylemler
- Yasadisi faaliyetler icin platformu kullanmak

- Fikri mulkiyet haklarini ihlal etmek

- Gercek digi gelir vaatleri sunmak

- Piramit semasi veya benzeri yasadisi yapilar olusturmak

## 6. Network Marketing Kurallari

### 6.1 Etik Kurallar

- Uriin ve hizmetleri tanitirken diiriist olmak
- Abartili veya gergek digi gelir vaatlerinde bulunmamak
- Potansiyel Uyelere is modeli hakkinda seffaf bilgi vermek

- Baski ve zorlama yontemlerinden kaginmak

### 6.2 Satis ve Pazarlama

- Sadece onayli pazarlama materyallerini kullanmak
- Tuketici haklarina saygi gostermek
- iade ve iptal politikalarini agikga belirtmek

- Rekabet kurallarina uymak



##3# 6.3 Kazang Sistemi

- Komisyonlar gercek satiglara dayalidir
- Sadece Uye kazandirma karsiliginda 6deme yapilmaz
- Tum 6demeler seffaf sekilde hesaplanir

- Minimum 6deme esikleri uygulanabilir

## 7. Odeme ve Fiyatlandirma

### 7.1 Uyelik Ucretleri

- Uyelik planlari ve ticretleri platformda agikga belirtilmistir

- Fiyat degisiklikleri 6nceden duyurulur

- Otomatik yenileme secenegi mevcuttur

#i#t# 7.2 Komisyon Odemeleri

- Komisyonlar belirlenen periyotlarda 6denir

- Odeme igin gerekli belgeler tamamlanmalidir

- Vergi yukimlalukleri kullaniciya aittir

### 7.3 iade Politikasi

- lade talepleri 14 giin iginde yapilabilir

- iade kosullari Griin/hizmet tiriine goére degisebilir



- lade siirecleri Tiketici Haklarina uygun ytratalir

#i# 8. Fikri Mulkiyet

### 8.1 MultiWe'nin Haklari

- Platform Uzerindeki tum igerik, tasarim, logo, yazilim ve diger materyaller MultiWe'ye
aittir

- Buiceriklerin izinsiz kullanimi, kopyalanmasi veya dagitilmasi yasaktir

#i## 8.2 Kullanici igerikleri

- Platforma yuklediginiz icerikler Gzerindeki haklariniz size aittir

- Bize buigerikleri platformda kullanma lisansi vermis olursunuz

- Telif hakki ihlali iceren icerikler kaldirilacaktir

## 9. Gizlilik

Kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda detayli bilgi icin **Gizlilik Politikamizi**
incelemenizi rica ederiz. Gizlilik Politikamiz bu sartlarin ayrilmaz bir pargasidir.

## 10. Sorumluluk Sinirlan



### 10.1 Hizmet Garantisi

- Platform "oldugu gibi" sunulmaktadir
- Kesintisiz veya hatasiz hizmet garanti edilmez

- Teknik bakim icin gecici kesintiler olabilir

### 10.2 Sorumluluk Reddi

MultiWe asagidaki durumlardan dolayl sorumlu tutulamaz:

- Kullanicilarin kendi eylemleri sonucu olusan zararlar
- Uglinci taraf hizmetlerinden kaynaklanan sorunlar

- Mlcbir sebeplerden kaynaklanan aksakliklar

- Kullanicilar arasi anlasmazlklar

- Beklenen gelirin elde edilememesi

## 11. Hesap Askiya Alma ve Fesih

### 11.1 Askiya Alma

Asagidaki durumlarda hesabiniz askiya alinabilir:

- Bu sartlarin ihlali

- Supheli veya yasadisi faaliyetler

- Diger kullanicilardan gelen sikayetler

- Odeme sorunlari



### 11.2 Hesap Kapatma

- Kullanici istedigi zaman hesabini kapatabilir

- MultiWe, ihlal durumunda hesabi kalici olarak kapatabilir

- Hesap kapatma sonrasi bekleyen 6demeler degerlendirilir

##12. Uyusmazlik Cézimiu

#i#t# 12.1 iletisim

Herhangi bir sorun yasadiginizda 6ncelikle musteri hizmetlerimizle iletisime geciniz.

### 12.2 Hukuki Diizenleme

- Bu sartlar Turkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir

- Uyusmazliklarda Turk mahkemeleri yetkilidir

- Tuketici hakem heyetlerine basvuru hakkiniz saklidir

## 13. Degisiklikler

- Bu sartlarn herhangi bir zamanda giincelleme hakkini sakli tutariz

- Onemli degisiklikler e-posta ile bildirilir



- Degisiklik sonrasi platformu kullanmaya devam etmeniz, yeni sartlari kabul ettiginiz
anlamina gelir

## 14. lletisim

Kullanim Sartlari hakkinda sorulariniz igin bizimle iletisime gecebilirsiniz:

**MultiWe**

- **E-posta:** info@multiwe.com

- **Web:** www.multiwe.com

- **Destek:** 7/24 Canli Destek

## 15. Son Hukiimler

- Bu sartlarin herhangi bir maddesinin gecersiz sayilmasi, diger maddeleri etkilemez

- Bu sartlar, platform kullanimina iliskin taraflar arasindaki tim anlasmayi olusturur

- Sartlardan herhangi birinin uygulanmamasi, bu haktan feragat anlamina gelmez

**Bu Kullanim Sartlarini okuyup anladiginizi ve kabul ettiginizi beyan edersiniz**

*MultiWe © 2026 Tum Haklarn Saklidir*






